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PASO 1: IDENTIFICANDO LAS VARIABLES COMPETITIVAS
EJEMPLO

ALTO

MEDIO

”

INVERSION EN RECURSOS

BAJO

VARIABLES
COMPETITIVAS

Identifique aquellas variables en
las que las empresas de su
industria invierten para sentirse
competitivas dentro de la misma
( PERSONAS, PRODUCTOS,
PROCESQOS, PRECIO, PLAZA)

1. Puntte el valor de dos de sus
mayores competidores

2. Puntue el valor que le da su
empresa

Competencia 1

——— Competencia 2
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FORMATO: CURVA DE VALOR OCEANO AZUL NOMBRE DE LA EMPRESA
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VARIABLES COMPETITIVAS
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PASO 2 : IDENTIFICANDO OPORTUNIDADES DE MEJORA DE LA OFERTA DE VALOR

ELIMINAR: ;cuales son las variables sobre las
cuales ha girado la competencia en determinada

ELIMINAR AUMENTAR i/nadlgrsgzg lcg:ecpgztsg?dia no representan ningun

REDUCIR: ;Cuédles son las variables sobre las
cuales ha exagerado la industria en la carrera
competitiva, en la dimension de sus productos o

servicios, que son percibidas por los clientes como
incrementos injustificados de los costos. ?

REDUGIR BREAR INCREMENTAR: ;Cudles son las variables que

representan oportunidades para los clientes,

sobre las cuales la industria no ha invertido
* ' suficientemente?

u CREAR: ;Cuales son las variables que representan
oportunidades para ampliar la frontera del mercado
y llegar a NO clientes?

DILIGENCIAR SOBRE EL FORMATO: CURVA DE VALOR OCEANO AZUL
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PASO 3 : AMPLIANDO LA FRONTERA DEL MERCADO.

JIDENTIFIQUE LA OFERTA COMPLEMENTARIA DE PROBUCTOS Y SERVICIOS

¢QUE PASA ANTES? * ¢QUE PASA ANTES? * ¢QUE PASA ANTES?
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PASO 3 : AMPLIANDO LA FRONTERA DEL MERCADO.

3.2 EXPLORE LOS ATRACTIVOS FUNCIONALES Y EMOCIONALES DE SU OFERTA DE VALOR

ATRACTIVOS FUNCIONALES ATRACTIVOS EMOCIONALES
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PASO 3 : AMPLIANDO LA FRONTERA DEL MERCADO.

3.3 EXPLORE LAS TENDENCIAS CLARAS QUE SE IDENTIFICAN EN SU INDUSTRIA'Y QUE PONEN EN RIESGO
SU OFERTA DE VALOR

TENDENCIA APLICACION AL NEGOCIO
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PASO 4 : DESCUBRIENDO MI OCEANO AZUL.

INSTRUCCION: TOME LO ENCONTRADO EN EL PASO 3 Y
ADICIONE LAS VARIABLES COMPETITIVAS EN EL FORMATO:
CURVA DE VALOR OCEANO AZUL

3. 1 IDENTIFIQUE LA OFERTA COMPLEMENTARIA DE PROBUCTOS Y SERVICIO
32 EXPLORE LOS ATRACTIVOS FUNCIONALES Y EMOCIONALES DE SU OFERTA DE VALOR

33 EXPLORE LAS TENDENCIAS CLARAS QUE SE IDENTIFICANEN SU INDUSTRIA'Y QUE PONEN EN
RIESGO SU OFERTA DE VALOR
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LECTURAS RECOMENDADAS

» | A ESTARTEGIA DEL OCEANO AZUL: POR W. CHANKIM

Y RENEE MAUBORGNE
- VENTAJA COMPETITIVA POR: MICHAEL E. PORTER @)
- LIDERANDO LA REVOLUCION POR: GARY HAMEL C

- PROYECTO DELTA POR: ARNOLDO RAX'Y DEAN WILDE I
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